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Vyhodnotenie ¢innosti OKS vo FNsP FDR Banska Bystrica za rok 2021

Oddelenie kontroly a st’aZnosti

Za rok 2021 bolo oddelenim kontroly a staznosti (d’alej OKS) vykonanych 6 kontrol.

Na zaklade vysledkov kontrol boli vypracované 4 protokoly a 1 zaznam o vysledku kontroly.
Kontrola — dychova skuska na zistenie pozitia alkoholu u zamestnancov bola ukoncena
zdznamom o vykonani dychovej skusky. Na odstranenie zistenych nedostatkov bolo prijatych
8 opatreni z toho 3 opatrenia majt termin plnenia v roku 2022,

Vykonané kontroly:

1.

Kontrola dodrziavania ustanoveni zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach V zneni
neskorSich predpisov bola zamerand na plnenie opatreni prijatych na napravu zistenych
nedostatkov. Kontrola bola ukon¢ena zaznamom €. 1/2021 zo dia 18. 01. 2021.

Kontrola plnenia obsahu najomnych zmliv prenajimatel’ov priestorov o doCasnom najme
vo FNsP FDR — priestor pred trhoviskom. Kontrola bola zamerana na umiestnenie
reklamnych putacov vo vonkajsich priestoroch pred budovou FNsP FDR a trhoviskom
bez docasného najmu priestoru. Na zéklade vysledkov kontroly bol vypracovany protokol
¢. 1/2021. Na odstranenie zistenych nedostatkov bolo prijaté 1 opatrenie.

Kontrola objednavacieho systému na ambulantné vySetrenia vo FNsP FDR BB. Kontrola
bola zamerand na overenie funkCnosti systému objedndvania na ambulantné vySetrenia
prostrednictvom ambulantnych sestier, infocentra a identifikaciu pripadnych nedostatkov
v aktualnom nastaveni objednavacieho systému. Na zaklade vysledkov kontroly bol
vypracovany protokol ¢€.2/2021 ana odstrdnenie zistenych nedostatkov bolo prijaté 1
opatrenie.

Kontrola na pritomnost’ lekarov na ambulanciach na vybranych pracoviskdch FNsP FDR
BB sa uskuto¢nila na ambulanciach II. Internej kliniky SZU. Na zdklade vysledkov
kontroly bol vypracovany protokol ¢.3/2021 a na odstranenie zistenych nedostatkov bolo
prijaté 1 opatrenie.

Kontrola dodrziavania internej smernice S-T-171 Dopravny a parkovaci systém vo FNsP
FDR BB. Predmetom kontroly bolo overenie parkovania vodi¢ov motorovych vozidiel
v areali nemocnice v zmysle pridelenych platenych parkovacich miest, postup pri
pridel'ovani PM, vydanie a odobratie parkovacieho miesta, platba za pridelené parkovacie
miesta. Na zdklade vysledkov kontroly bol vypracovany protokol ¢.4. Na zdklade
vysledkov kontroly bolo prijatych na odstranenie nedostatkov 5 opatreni. Z dovodu
zavaznych nedostatkov boli prijaté 3 opatrenia s terminom plnenia v roku 2022.



6. Kontrola — opakovana dychova skuska na zistenie pozitia alkoholu bola vykonana
s pozitivnym vysledkom u jedného pracovnika. Zaznam o vykonani dychovej skusky bol
odovzdany veducemu zamestnancovi oddelenia udrzby na d’alSie konanie.

PreSetrovanie st’aznosti:

Za obdobie 01. 01. — 31. 12. 2021 bolo v centralnej evidencii zaecvidovanych celkom 5
staznosti. Pocet prijatych staZznosti tykajucich sa ¢innosti FNsP FDR sa oproti roku 2020
znizil o 3, ¢o je znizenie o 37,50 %. Pocet opodstatnenych staznosti sa v porovnani s rokom
2020 znizil 0 1, ¢o predstavuje zniZenie o 100 %. Staznosti boli zamerané na neprimerané
spravanie sa zdravotnickeho personalu, nedodrzanie protipandemickych opatreni
Vv o¢kovacom centre, neprimerané spravanie pracovnika vnutornej ochrany a porusenie zékona
0 ochrane osobnych udajov ana lustrovanie pacientov prostrednictvom centralneho
nemocni¢ného systému.

Z celkového poctu 5 preSetrovanych staznosti bolo preSetrenie ukoncené v roku 2021
v zdkonom stanovenej lehote do 60 pracovnych dni odo dna dorucenia vo vSetkych
pripadoch.4 staznosti boli vyhodnotené ako neopodstatnené, a 1 staznost’ ako opodstatnena.

Na odstranenie nedostatkov zistenych pri preSetrovani staznosti boli prijaté 2
opatrenia. Opatrenia boli prijaté scielom zamedzit vzniku staznosti tohto charakteru
v d’'alSom obdobi a prispiet’ k zlepSeniu komunikacie medzi zamestnancami a pacientmi
a zvyseniu spokojnosti pacientov a ich pribuznych.

Oddelenim kontroly a staznosti boli v priebehu roku 2021 operativne rieSené aj
podania pacientov, ktoré nesplifiali naleZitosti staznosti podla zakona &. 9/2010 Z. z.
0 staznostiach, poukazovali v§ak na nedostatky v ¢innosti FNsP FDR ako aj dotazy pacientov
a zamestnancov tykajice sa roznych oblasti. Ustnych, telefonickych, mailovych a pisomnych
podani bolo v spoluprdci so zainteresovanymi zamestnancami jednotlivych pracovisk
rieSenych celkom 94, ¢o je oproti roku 2020 narast 0 29 podani (narast 0 44,62 %), pricom ich
zameranie bolo nasledovné:
nedovolanie sa kvoli objednaniu alebo informacii o vysledkoch vySetreni, neprimerané
spravanie zamestnancov nemocnice, pripomienky k poskytovaniu zdravotnej starostlivosti,
k organizacii prace a manazovaniu pacienta, strata osobnych veci pacienta, poruSenie
platnych nariadeni RUVZ, organizacia v O¢kovacom centre, strata zubnej protézy, podozrenie
na Sikanu a nevhodné spravanie nadriadenej zamestnankyne. Vsetky uvedené podania boli
vyrieSené hned’ pri ich podani, resp. po dorieSeni bola adresatovi odosland pisomna odpoved'.

Poskytovanie informacii:

Okrem rieSenia st'aznosti, pripomienok a podnetov boli poskytované informécie
pacientom a zamestnancom z réznych oblasti ¢innosti FNsP FDR. OKS vybavilo v roku
2021 v zmysle zékona ¢.211/2020 Z.z. o slobodnom pristupe k informacidm a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov (zédkon o slobode informacii) 19 Ziadosti o informaécie, o je
oproti roku 2020 narast o 8 ziadosti ( narast o 72,72%).

Kontroly vvkonané vonkajsSimi kontrolnymi organmi

V roku 2021 boli z odbornych utvarov FNsP FDR na OKS predlozené nasledovné
spravy o kontrolach vykonanych vonkajs$imi kontrolnymi orgdnmi:



10.

11.

Urad vladneho auditu - Hodnotenie kvality vykonavanej finan¢nej kontroly za
obdobie 01.01.2019-31.12.2019. Kontrolou bolo zistenych 5 nedostatkov a odportiéani
a bola ukoncena Spravou z hodnotenia kvality ¢. 21100033-P-HK.

MZ SR Odbor implementacie projektov - Druhd ex ante kontrola predloZenej
dokumentécie k zaddvaniu nadlimitnej zékazky: Digitadlne mobilné pojazdné RTG III.
v ramci projektu "Vybavenie FNsP FDR BB pre zabezpecenie prevencie, diagnostiky
a liecby pacientov podozrivych alebo chorych s diagn6zou COVID — 19.“ Kontrolou
neboli zistené Ziadne nedostatky a bola ukon¢ena Spravou z administrativnej finan¢ne;j
kontroly.

MZ SR Odbor implementacie projektov - Druhd ex ante kontrola predloZenej
dokumentécie k zadavaniu nadlimitnej zdkazky: Automatizovany otvoreny systém pre
Real Time PCR diagnostiku v pocte 1 subor vratane suvisiacich sluzieb v ramci
projektu "Vybavenie FNsP FDR BB pre zabezpecenie prevencie, diagnostiky a liecby
pacientov podozrivych alebo chorych s diagnéozou COVID - 19". Kontrolou neboli
zistené ziadne nedostatky abola ukoncena Spravou z administrativnej financnej
kontroly.

MZ SR Odbor implementacie projektov - Standardna ex post finan¢na kontrola k
verejnému obstaravaniu - nadlimitna zdkazka - "Ultrazvukové sonografické pristroje -
Projekt”. Kontrolou neboli zistené ziadne nedostatky a bola ukonéena Spravou z
administrativnej financ¢nej kontroly.

MZ SR Odbor implementécie projektov - Druhé ex ante kontrola na predmet zakazky
s nazvom : "Monitorovaci systém pre pltGcnu tomografiu v pocte 1 ks vratane
suvisiacich sluzieb " — tovary. Kontrolou neboli zistené ziadne nedostatky a bola
ukoncend Spravou z administrativnej financnej kontroly.

MZ SR Odbor implementacie projektov - Standardna ex post kontrola Dodatku ¢.2 ku
kapnej zmluve ev.€. POZ 363/2021 uzavretej na zaklade VO na predmet zékazky s
nazvom: "Anestéziologicky pristroj s monitorom vitadlnych funkcii (UPV) v pocte 15
ks vratane suvisiacich sluzieb". Kontrolou neboli zistené ziadne nedostatky a bola
ukonc¢ena Spravou z administrativnej finan¢nej kontroly.

MZ SR Odbor implementacie projektov - Standardna ex post finanéna kontrola na
predmet zakazky realizovanej s vyuzitim elektronického trhoviska s ndzvom:"OOPP -
respiratory FFP2 bez vydychového ventilu" - tovary. Kontrolou neboli zistené Ziadne
nedostatky a bola ukoncena Spravou z administrativnej finan¢nej kontroly.

MZ SR Odbor implementicie projektov - ZoP - poskytnutie predfinancovania na
predmet zédkazky s ndzvom : "Monitorovaci systém pre plicnu tomografiu v pocte 1
ks vratane suvisiacich sluzieb " — tovary. Kontrolou neboli zistené ziadne nedostatky
a bola ukoncena Spravou z administrativnej finan¢nej kontroly.

MZ SR Odbor implementicie projektov - ZoP - poskytnutie predfinancovania na
predmet zakazky s ndzvom: "Anestéziologicky pristroj s monitorom vitalnych funkcii
(UPV) v pocte 15 ks vratane suvisiacich sluzieb. Kontrolou neboli zistené Ziadne
nedostatky a bola ukoncena Spravou z administrativnej finan¢nej kontroly.

Mesto Banska Bystrica — kontrola vyGctovania poskytnutej dotacie za 1.polrok roku
2021 Sukromna materska Skola Namestie L. Svobodu Banska Bystrica Kontrolou
neboli zistené Ziadne nedostatky, kontrola bola ukoncena Spravou z administrativnej
finan¢nej kontroly.

Dopravny trad Transport authority - Overenie dodrziavania vybranych podmienok
stanovenych: a) rozhodnutim ¢.13171/2016/RLET -004/25962 zo dia 09.08.2016,
ktorym bolo prediZzené povolenie na prevadzkovanie heliportu vrtulnikovej zachrannej
ZS FNsP FDR BB b) v letiskovej prevadzkovej prirucke heliportu VZZS FNsP
FDRBB c) predpisom L 14,II. zvdzok, heliporty d) zakonom ¢.143/1998 Z.z. o



civilnom letectve a o zmene a doplneni niektorych zékonov. Kontrolou boli zistené 2
nedostatky a 1 pozorovanie a bola ukon¢ena Zapisom z kontrolnej ¢innosti.

12. SGS Slovakia spol. s.r.o. Kysucka 14 , KoSice - Dodrziavanie 9001:2015
Dokumentacia SRK, Prirucka SRK. Vysledkom auditu bolo 5 odportcani uvedenych
v Sthrnnej sprave z auditu.

V Banskej Bystrica diia 13. 01. 2022
Vypracovala: Mgr. Jana Pacalajova



