Poliklinika,
infocentrum, bufet

FNsP F.D.Roosevelta
Banska Bystrica

Riaditel'stvo

o

> <

UKONCENIE HOSPITALIZACIE

O ukonceni hospitalizacie vas bude der vopred
informovat vas osetrujuci lekar. Je potrebné,
aby ste si vCas zabezpedili transport domov.
Doprava nie je sucastou sluZieb poskytova-
nych nemocnicou.

Pri prepusteni z nemocnice dostanete lekdrsku
a sesterskd prepustaciu spravu a dalSie doku-
menty, ktoré ste si priniesli. OSetrujuci lekar
vam poskytne informdacie o naslednom postu-
pe poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Pri odchode z |6zkového oddelenia vam ses-
tra potvrdi potvrdenie o Uschove, na zdklade
ktorého vam v centralnych $atniach vydaju
osobné veci. Prejdete na -2. POSCHODIE do
CENTRALNYCH SATNi PRE PACIENTOV, kde sa
prezleciete.

L&Zkova &ast,
monoblok B2

V CELOM ABEALI NEMOCNICE
JE ZAKAZANE FAICIT
Fajéenie moze byt povazované
za porusenie liecebného rezimu
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v DOTAZNIK

v

Budeme vam vdacni, ak ndm svoju spokojnost ¢i
nespokojnost vyjadrite prostrednictvom anonym-
ného dotaznika. Ohodnotte, o sa vdm u nas pa-
Cilo, nepacilo, pripadne ndm navrhnite, ¢o od nas
ocakavate a v ¢om sa mdzeme zlepSovat. Anketovy
listok vam odovzda sestra pri vasom prijme na 16z-
kové oddelenie a pri odchode ho vhodite do vidi-
telne oznadenej schranky.

§) KONTAKTUITE NAS

Informacné centrum

+421 48/ 441 2771

+421 48/ 441 2772

+421 48/ 441 2773

+421 48/ 441 3712

e-mail: infocentrum@nspbb.sk
nemocnica@fnspfdr.sk

https://www.fnspfdr.sk/kontakty/

n Find us on: Fakultna nemocnica s poliklinikou
facebook.| £, p. Roosevelta

NASA LEKAREN VAM PONUKA SVOJE SLUZBY VO VSTUPNEJ HALE POLIKLINIKY

(@ Osobna karta pacienta

’

ORTOPEDICKA KLINIKA SZU

VdZend pacientka, vazeny pacient,

pripravili sme vam jednoduchu kartu informacii potrebnych na
pripravu a pobyt v nasej nemocnici. Verime, Ze dobrou spolupracou
a vyplnenim karty zlepsime vysledky zdravotnej starostlivosti,
ktoré od nds ocakavate.

Tim Fakultnej nemocnice s poliklinikou
F. D. Roosevelta Banska Bystrica

-
FNsP F.D.Roosevelta
Banska Bystrica
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Uz dnes sa
pripravujeme na
vasu navstevu

(J\/v_:) Uspech operacie

zalezi aj od vas

Pripravili sme pre vds osobnu kartu.
Su v nej vSetky informacie, ktoré po-
trebujete vediet pred a pocas hospi-
talizacie v nasej nemocnici. Obsahuje
tiez niekolko zdkladnych odporucani
pre ulahcenie vasho odchodu do do-
macej lieCby. Ak si Vasa hospitalizacia
vyZzaduje informovanost pribuznych,
obozndmte ich o skutoCnostiach uve-
denych v tejto osobnej karte.

& v Vé
’ié Preco to robime?

Robime to kvéli vasej bezpecnosti,
UspesSnosti operacie a rychlejSiemu
dolieceniu. Pripravili sme pre vas jed-
noduchy zoznam ¢innosti, ktoré bude
potrebné pred operaciou vykonat a
zaznamenat. Budeme radi, ked' v tej-
to karte vyplnite vsetky Zlté policka
a pred hospitalizaciou ju odovzdate v
prijimacej ambulancii.

logl':}:] Nadstandardna izba

V pripade vasho zaujmu o hospitaliza-
ciu na nadstandardnej izbe, kontaktuj-
te nds na telefénnom Cisle:

+421 048/441 2153

050 Tedime sa na vas

PRED HOSPITALIZACIOU

1. ZASTAVTE SA U NAS V INFOCENTRE
Datum planovanej hospitalizacie:

Ked' lekar Specialista rozhodne o operacnom zakroku alebo
hospitalizacii, nahlaste sa cestou zambulancie na INFOCEN-
TRE vo vstupnej hale polikliniky (pozri na obrazku nemoc-
nice). Ak mate naplanovany operacny zdkrok v inom zdra-
votnickom zariadeni, nezabudnite sa z neho po konzultacii
s lekarom ODHLASIT.
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2. ODBER KRVI A PREDOPERACNE VYSETRENIE

3 tyzdne pred operaciou, datum:

Odber krvi a predoperacné vysetrenia vam na zaklade svo-
jich moznosti, skusenosti a kapacit vykona vas vseobecny
lekar, alebo vas odosle na interné predoperacné vysetrenie
k internistovi. POZIADAJTE HO, aby vam do tejto osobnej
karty zapisal vSetky lieky na riedenie krvi. Kvoli vasej bezpec-
nosti budu pred operaciou vysadené alebo nahradené inymi
V liekmi. ROZHODNE O TOM VAS LEKAR.

3. LIECBA NA RIEDENIE KRVI

Tu si napiste vsetky uzivané lieky na riedenie krvi:
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4. VYSADENIE LIECBY NA RIEDENIE KRV!I

Datum vysadenia liekov:

Ak vam vseobecny lekadr alebo lekar internista odporuci
vysadi’g’ alebo nahrgdit’ lieky na riedenie krvi, urobte tak
10 DNI PRED OPERACIOU.

Pri nadorovych ochoreniach vam bude odporuceny sipping
— podporna vyZiva na zlepsenie fyzickej kondicie vo forme
tzv. ,drinkov”. Predpis vdm mdzZe vydat vas obvodny lekar
V alebo onkoldg.

I 6. VYSADENIE HORMONALNEJ ANTIKONCEPCIE

.V pripade celkovej anestézie je nevyhnutné vysadit hormo-
2y nalnu antikoncepciu 4 az 6 tyzdnov pred operacnym vyko-
V nom. Jej vysadenie konzultujte s vasim gynekolégom.
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7. KONTROLA NA NASEJ AMBULANCII

8 az 5 dni pred operaciou, datum:

Pridte na ORTOPEDICKU AMBULANCIU k va$mu
oSetrujucemu lekarovi aj s kompletnym predope-
racnym vySetrenim, ktoré potrebujeme skontrolo-
vat. Je potrebné si doniest: vypis zo zdravotnej do-
kumentacie (resp. kopie vySetreni, ktoré su nutné
k vasej hospitalizacii), vysledky interného vyset-
renia, vysledky zobrazovacich a inych vysetreni
tykajuce sa vasho ochorenia, resp. vysetrenia poza-
dované pocas vasej ndvstevy na ambulancii. Upo-
zornite svojho osetrujuceho lekara, ak mate aler-
giu na kovy.

8. ANESTEZIOLOGICKE VYSETRENIE

7 az 1 den pred operaciou, datum:
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Odporuéame absolvovat vySetrenie v am-
bulancii, ktord je najblizSie vasmu miestu
bydliska. Ak sa anestéziologickd ambulancia
v mieste vasho bydliska nenachadza, mozete ane-
stéziologické vysetrenie absolvovat v nasej Am-
bulancii anestézioldgie a intenzivnej mediciny na
1. poschodi v poliklinike, €. dveri 1117, eSte pred
prijmom na hospitalizaciu. Na anestéziologické
vysetrenie si nezabudnite zobrat vysledky inter-
ného vysetrenia.

[C] €oslvzIAT DO NEMOCNICE?

Skontrolujte a zaskrtnite polozky zo zoznamu:
@ Preukaz poistenca zdravotnej poistovne
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Obciansky preukaz

Vypis zo zdravotnej dokumentacie (resp. kdpie
vysetreni, ktoré su nutné k vasej hospitalizacii).
Vysledky zobrazovacich a inych vysetreni
tykajuce sa vasho ochorenia (CT, MR, USG,

GFS, RTG snimky, kolonoskopia, histologické,
kardiologické, diabetologické, endokrinologické
vysetrenie, panoramatické snimky zubov, CD
nosic), resp. vySetrenia pozadované pocas vasej
navstevy na ambulancii.

Vysledky interného a anestéziologického
vySetrenia

Potvrdenie o docasnej pracovnej neschopnosti (ak
ho potrebujete pocas hospitalizacie vystavit resp.
Potvrdenie na pefnazné davky, upozornite na to pri
prijati na oddelenie vasho osetrujuceho lekara).
Lieky, ktoré pravidelne uZivate si prineste v
originalnom baleni nie v davkovaci. Ak je ich viac,
pripravte si aj pisomny zoznam a davkovanie.
Kompresivne pancuchy + barle (ak ich este
nemate, predpise vam ich oSetrujici lekar na
ortopedickej ambulancii)

Hygienické potreby: uterak, mydlo, zubna kefka,
pasta, hreben, Sampdn, potreby na holenie,
masazny krém na chrbat

Odporucame: pribor, hrncek, pyzama (no¢na
kosela), prezuvky, Zupan, min, 2 | tekutin/den
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HOSPITALIZACIA

V den hospitalizacie pocas pracovnych dni vas pri-
vitame v ORTOPEDICKEJ AMBULANCII lll. medzi
7.00 az 7.30 hod. Nachadza sa na PRIZEMI V PO-
LIKLINIKE (naproti RTG pracovisku), kde vam vy-
piSu hldsenie o prijati a skontroluju lekarske spravy
z predoperacénych vysetreni. Tu mozete odovzdat aj
tdito VYPLNENU OSOBNU KARTU.

Prejdete na PRIJEM PRE PACIENTOV na -1. PO-
SCHODIE V MONOBLOKOCH V LOZKOVEJ CAS-
Tl, kde sa prezleCiete do pyZama. Prosime vas, tu
odovzdajte vsetko vrchné Satstvo a obuv. Nie je
povolené brat si tieto veci na l6zkové oddelenie
z dévodu obmedzenych priestorovych kapacit. Pra-
covnicky prijmu pacientov vam zatial v spolupraci
s prijimacou kanceldriou pripravia chorobopis, stit-
ky a identifikaény naramok. Ak mate so sebou ne-
jaké cennosti, v prijimacej kancelarii je k dispozicii
trezor na ich uschovanie. Dostanete potvrdenie
o uschove, na ktorom vam pracovnicky prijmu zaevi-
duju pocet uloZzenych veci a cennosti. Zamestnanci kli-
niky nezodpovedaju za finan¢nu hotovost a cennosti
pokial nevyuZijete moznost ich uloZenia v trezore.

Z prijmu pacientov odchadzate na ORTOPEDICKU
KLINIKU - 16Zkova ¢ast MONOBLOK B1, 8. PO-
SCHODIE. A7 sem vas mbze odprevadit vas pribuz-
ny. Prihlaste sa u sluzbukonajlcej sestry.

Ak prichadzate na hospitalizaciu v diioch pracov-
ného pokoja alebo v poobednajsich hodinach, po
absolvovani prijmu v PRUIMACEJ KANCELARII na
-1. POSCHODIi V MONOBLOKOCH V LOZKOVE)
CASTI sa v centralnej $atni prezleciete a odchadzate
priamo na I6Zkovu ¢ast kliniky.

Veceru v den prijmu v rdmci predoperacnej pripra-
vy mat nebudete. Navstevy v den operdcie a 1. den
po operdacii nie su povolené. 2. den po operacii je
moznost dohodnut si navstevu telefonicky podla
kondicie pacienta.

NEMOZETE PRiST NA

HOSPITALIZACIU?

V pripade, Ze sa nemdzete v dohodnuty termin
dostavit na hospitalizaciu, resp. nemate dobré
vysledky predoperacnych vysetreni, kontaktujte
nas ¢o najskor na telefénnych Cislach:

+421 917 714 910 /+421 048/441 2153

resp. volajte ambulanciu, kde ste sa objednali.
e-mail: ortopedia@nspbb.sk

Ak sa vam nepodari spojit, prosime vas, nechajte
odkaz na infocentre. Miesto potrebujeme
ponuknut inému pacientovi.



FNsP F.D.Roosevelta
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DOPLNKOVE
SLUZBY

Vzdy nieco navyse

V nasej nemocnici si mdzete vybavit nadstan-
dardnt izbu, zvolit si konkrétneho operatéra,
Ci priniest elektricky spotrebi¢. Su to platené
nadstandardné sluzby, ktoré si u nds mozete
objednat vopred. Informujte nas o tom obra-
tom, aby sme to vedeli zariadit.

Vyber operatéra

V nasSej nemocnici si moZete za poplatok
vybrat lekara, ktory vas bude operovat. Sluzbu
si dohodnite v nasej ambulancii pri indikovani
zakroku.

Nadstandardna izba

V pripade vasho zaujmu o hospitalizaciu na
nadstandardnej izbe, informujte sa v nasej
ambulancii. Nadstandardna izba je vybavena
TV, chladnickou, sprchou a WC zariadenim.

Sluzby na izbe

Do nemocnice si mozZete priniest televizor,
notebook, resp. iny elektricky spotrebic.

Za spotrebu elektrickej energie vam bude
uctovany poplatok podla aktualne platného
cennika. Wi-fi pripojenie najdete v navstevnej
hale a je poskytované zdarma.

Uschova cennosti

Cennosti a $perky vdm odporiéame nechat
doma. Ak si ich vsak prinesiete so sebou
do nemocnice, v prijimacej kancelarii je k dis-
pozicii trezor na ich uschovanie.

Kde a ako mozete
uhradit sluzby?

Pokial prichddzate na operacny vykon ako sa-
moplatca, v den prijmu vam na sekretariate
kliniky (v 16Zkovej Casti) vystavia fakturu, ktoru
uhradite pred operaénym zdkrokom. Uhradit
faktiru mozete v hotovosti alebo platob-
nou kartou v pokladni v prijimacej kancelarii
(-1. poschodie v monoblokoch v 16Zkovej ¢asti)
alebo v pokladni vo vstupnej hale polikliniky.

@] Strava

Ak je vas$ prijem NAPLANOVANY do 9.00 hod.,
ako prvé jedlo vam pripravime obed, ak po
9.00 hod., prvé jedlo vam zabezpecime veceru.
Nemocniénd strava je sucastou liecebného
procesu. Podla typu vasho ochorenia vam
bude predpisand jedna zo 40 diét. Je pre
vas pripravena na mieru a moze sa odliSovat
od vasich stravovacich ndvykov. V nasej ne-
mochnici najdete aj obchod s potravinami na
-1. poschodi |6zkovej ¢asti B2 a bufety na
0. poschodi a v poliklinike. Je vsak dolezité,
aby ste dodrziavali vase diétne obmedzenia,
ak budu u vas urcené.

SME TU PRE VASE ZDRAVIE




OVERENIE
HOSPITALIZACIE

Vazeni pribuzni,

Ak mate neistotu, ¢i termin vasej
pldanovanej hospitalizacie je
uznany zdravotnou poistovriou,
kontaktujte ambulanciu,

v ktorej vas objedndvali alebo
infocentrum 3 pracovné dni
pred hospitalizaciou v ¢ase
13.30 hod. — 15.00 hod.

Radi vam overime stav a termin
hospitalizacie.

AKO SA K NAM

DOSTANETE

Ak pricestujete do Banskej
Bystrice vlakom alebo dialkovym
autobusom, prejdete na konec¢nu
zastavku autobusov a trolejbusov,
ktord je v tesnej blizkosti.

Zo Zelezni¢nej stanice premava
priama linka trolejbusu €. 1

a priama linka autobusu ¢. 80

az ku nemocnici.

Odchody MHD autobusov
a trolejbusov si mbzete overit na
stranke: https://imhd.sk/bb/

Cestovny poriadok priamych
primestskych liniek zo smerov
Kraliky, Zvolen a Brezno si mozete
pozriet na stranke:
https://cp.hnonline.sk

svojich blizkych moZete navstivit v navstevnej hale
v MONOBLOKOCH na PRIZEMI v ¢ase:

PONDELOK — PIATOK 15.00 —17.00 hod.
SOBOTA — NEDELA 13.00 - 16.00 hod.

Prosime vas, nevstupujte svojvolne na 16zkové
oddelenie. Zvazte navstevu svojho blizkeho
Vv nemocnici v pripade, Ze nie ste zdravi.

Podavanie informacii

Napriek tomu, Ze vasa informovanost je pre nas
vyznamna, prvorada je starostlivost o zdravie
pacienta, preto si dovolujeme poskytnut vam
niekolko odporucani:

¢ Informacie o zdravotnom stave pacienta vam
poskytne oSetrujuci lekar v case, ktory si prosim
vopred dohodnite.

e V pripade, ak je vas viac pribuznych, prosime
vas, zvolte si jednu zodpovednu osobu na
komunikdciu o zdravotnom stave pacienta.

¢ Informacie o diagnostickom a terapeutickom
postupe lieCby pacienta ziskate od oSetrujuceho
lekara.

¢ Informacie o poskytnutej oSetrovatelskej
starostlivosti ziskate od sluzbukonajucej sestry.

e Udaje o zdravotnom stave pacienta a tudaje
osobného charakteru
sa v zmysle platnej
legislativy telefonicky
neoznamuju.

FNsP F.D.Roosevelta
Banska Bystrica
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