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Identifikacia

Fakultna nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta Banska Bystrica (d’alej len FNsP

FDR) je Sstatnou prispevkovou organizdciou, ktorej zriad’ovatelom je Ministerstvo

zdravotnictva SR, zriad’ovacia listina je zo diia 18.12.1990 ¢&islo: 1842/90-A/I1-1.

1CO:
DIC:
1CO DPH:

K6d organizacie:

Adresa:
Telefon:
Fax:

e-mail:

internetova adresa:

00165549
2021095670
SK 2021095670
N4223

Namestie L. Svobodu 1, 97517 Banska Bystrica
+421 48 413 52 40

+421 48 413 72 40

riaditelstvo@nspbb.sk, ededicova@nspbb.sk

www.Inspfdr.sk
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Manazment

Statutdrnym orgdnom je riaditel, do 31.3.2012, MUDr. Michal Bucek.
od 17.4.2012, MUDr. Vladimir Bal4Z, PhD.
Namestnik pre lieebno-preventivnu starostlivost’ - do 31.3.2012, MUDr. Juraj Svag, PhD.
od 23.4.2012, MUDr. J4n Sulaj, PhD.
Néamestnicka pre oSetrovatel'stvo — PhDr. Monika Trnovcova
Technicko — prevadzkovy ndmestnik — Ing. Juraj Migkovi¢
Ekonomické ndmestni¢ka — Ing. Miriam Lapunikova, MBA

Zmocnenec pre kvalitu — MUDr. Peter Molnar, MBA

Prednostovia a primari podl’a klinik a oddeleni
- Algeziologicka klinika SZU — prednosta doc. MUDr. Igor Martuliak, PhD
- II. Gynekologicko-pérodnicka klinika SZU — prednostaMUDr. Tibor Bielik, PhD,
h.doc.
- IL Chirurgick4 klinika SZU — prednosta prof. MUDr. Peter Kothaj, CSc
o prim. MUDr. Ladislav Sinkovi¢, PhD,MBA - Chirurg.odd.
o prim.doc.MUDr. Cubomir Marko, PhD - OMICHE
o prim.MUDr. Julius Janek - odd.cievnej chirurgie
- II. Internd klinika SZU — prednosta doc.MUDr. Lubomir Skladany, PhD.
o prim.doc.MUDr.Lubomir Skladany, PhD - HEGITO
o prim.MUDr. Pavol Dlhopoléek, PhD - Interné odd.
o prim.MUDr. Eva Lackové, PhD - Nefrologicko-transplantaéné odd.
o prim.MUDr. Eva Vnenéékova - odd.dlhodobo chorych
- Klinika plastickej chirurgie SZU — prednosta MUDr. Jan Lehocky
- Neurochirurgicka klinika SZU — prednosta prof. MUDr. Miroslav Galanda, CSc
o prim. MUDr. Franti$ek Patra§, PhD - Neurochirug.odd.
- IL Neurologicka klinika SZU — prednosta doc. MUDr. Vladimir Donath, PhD
- II. O¢n4 klinika SZU — prednosta MUDr. Marta Ondrejkova, PhD
- IL Urologicka klinika SZU — prednosta MUDr. Vladimir BaldZ, PhD
- Dermatovenerologicka klinika SZU — prednosta MUDr. Slavomir Urbanéek, PhD
- Onkologické klinika SZU — prednosta MUDr. Vladimir Malec, PhD
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Oddelenie anesteziologie a intenzivne] mediciny — prim.MUDr. Jozef Valky, PhD,
CETC

Hematologické oddelenie — prim. MUDr. Alexander Wild

Oddelenie infektologie — prim. MUDr. Milan Gablas

Oddelenie klinického pracovného lekérstva a klinickej toxikoldgie — prim. MUDr.
Rébert Vilcek

Oddelenie neonatolégie a JIRS — prim. MUDr. Milada Moskova

Oddelenie ortopédie — prim. MUDr. Pavel Legii

Oddelenie otorinolaryngoldgie — prim. MUDr. Martin Svec

Oddelenie pneumoldgie a ftizeolodgie — prim. MUDr. Juraj Mazal

Oddelenie psychiatrie — prim. MUDr. Zuzana Ka$parové

Oddelenie razovej chirurgie — traumatoldgie — prim. MUDr. Radomir Gajdo3
Lekérefi — vedica Mgr. Katarina Cupkova

Oddelenie centrélnej sterilizécie - prim. MUDr. Stanislav Carsky, PhD.
Oddelenie centralnych opera¢nych sl - prim. MUDr. Franti§ek Hampl.
Oddelenie fyziatrie, balneologie a liecebnej rehabilitécie - prim. MUDr. Gabriela
Majerikova

Oddelenie klinickej biochémie - prim. MUDr. Drahoslav Gébor

Oddelenie klinickej mikrobiologie - prim. MUDr. Anna Purgelova

Oddelenie lekarskej genetiky - prim. MUDr. Danica Kantarskd, MBA

Oddelenie radiol6gie - prim. MUDr. Stanislav Okapec

Oddelenie zékrokovych sal a robotickej chirurgie — prim. MUDr. Vladimir Bal4z, PhD.
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Stru¢na charakteristika ¢innosti

FNsP FDR je zamerand na poskytovanie komplexnej zdravotnej starostlivosti
obyvatel'om Banske] Bystrice aokolia. Zarovenl poskytuje Specializovani ambulantnd
anemocniéni starostlivost’ obyvatelom juZnej Casti Stredoslovenského regiénu a vysoko
$pecializovani ambulantnti a nemocni¢nu starostlivost’ pre cely Stredoslovensky region, ale aj
pre celé Slovensko.

Z organizatného hladiska ma nemocnica klasicki liniovli organizaénu Struktiuru
s uplatfiovanim rozhodovania na troch drovniach riadenia — riaditel, ndmestnici riaditela a
veduci oddeleni.

Nemocnicu k 31.12.2011 tvoril komplex 11 klinik, 16 oddeleni, 102 $pecializovanych
ambulancii, 9 pracovisk SValLZ a Nemocni¢nd lekédrefi. Nemocnica mala k dispozicii 901
16Zok.

Kazdé 16zkové oddelenie mé svoje odborné ambulancie, ktoré poskytuji Specializované
diagnostické alieebné vykony ambulantnym pacientom, dispenzarizuju pacientov
vyzadujucich si Specificki starostlivost, ktora sa nedd zabezpeCit' u extramuradlnych
$pecialistov.

Oddelenia SValLZ poskytuji diagnostické i lie¢ebné vykony nielen v rdmei nemocnice,
ale i8ir§iemu regionu. Laboratéorne oddelenia s integrované do centrilneho komplexu
laboratornej  diagnostiky s jednotnym organizanym, metodickym a dokumentaénym

systémom.
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Vyznamné udalosti roka 2012

Na zac¢iatok by sme chceli stru¢ne spomenut’ udalosti, ktoré vyznamne ovplyvnili chod

udalosti v naSej nemocnici po¢as roka 2012. Uvadzame nasledovné:

Januar

Februar

Marec

April

Prof. MUDr. Peter Kothaj, CSc., vyznamny slovensky chirurg, dlhoro¢ny prednosta
II. Chirurgickej kliniky SZU pri FNsP FDR ziskal Cenu primatora Banskej
Bystrice, ktort primator kazdoro¢ne udeluje vyznamnym Banskobystri¢anom,
ktorych praca a dielo nie je len prinosom pre odbor v ktorom pésobia, ale vyrazne

prispieva aj k prezentécii mesta

Vo FNsP FDR boli za pritomnosti ministra zdravotnictva SR Ivana Uhliarika
spustené do prevadzky nové zakrokové saly, ktoré su urCené pre tzv. jednodfiovia
chirurgiu. Nemocnica tak reaguje na suCasné trendy v poskytovani zdravotnej
starostlivosti, kde sa kladie déraz na minimélny zadsah do organizmu pacienta,

znizovanie pooperaénych komplikécii a skracovanie hospitalizacie

FNsP FDR navstivil americky vel'vyslanec na Slovensku Theodore Sedgwick.

Pri prilezitosti prvého vyrofia zavedenia roboticky asistovanej chirurgie na
Slovensku sa konal slavnostny seminér a workshop spojeny s live surgery.
Nemocnica ma nového riaditel’a. Od 17.4.2012 bol ministerkou zdravotnictva SR

menovany MUDr. Vladimir Balaz, PhD.

Z Centra robotickej chirurgie sa po prvykrat na Slovensku konal jedinetny Zivy
prenos roboticky asistovanej gynekologickej operacie v 3D a HD kvalite, ktory v
priamom prenose sledovali ucastnici najvdcSicho gynekologického kongresu
s medzindrodnou ucastou na Slovensku - XIX. kongres Slovenskej gynekologicko-
pérodnickej spoloénosti SLS v Bratislave.

Nemocnica odstartovala projekt racionalizdcie scielom stabilizovat’ kriticka

ekonomicku situdciu, konsolidovat’ financie a zmiemit’ tempo zadlZovania
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Jul — august

August

Potas leta prebichali na 16zkovych oddeleniach hibkové ekonomicko-prevadzkové
audity prevadzkovych procesov, ktorych ciefom bolo odhalif’ skryté rezervy

v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti 16Zkovych oddeleni

Na II. Neurologickej klinike SZU pri FNsP FDR vybudovali komfortné centrum pre

lieCbu sklerdzy multiplex.

September

Oktober

FNsP FDR navstivila ministerka zdravotnictva SR Zuzana Zvolensk4, kde sa stretla
s vedenim nemocnice. U&elom pracovného stretnutia bolo informovanie ministerky
o aktudlnom stave projektu restrukturalizicie, ktorym sa vedenie nemocnice snazi
stabilizovat’ hospodérsku situaciu.

Ukoncila sa I. etapa projektu Komplexnej rekonstrukcie operadnych sél, urgentného
prijmu a centralnej sterilizacie Fakultnej nemocnice s poliklinikou F. D. Roosevelta.
Vtermine od 24.9.2012 do 30.9.2012 prebehlo st'ahovanie operainych sal do
zrekondtruovanych priestorov. Vdruhej etape prejdd renovaciou priestory

urgentného prijmu a centrilne;j sterilizacie.

FNsP FDR uviedla do prevadzky rehabilitatné pracovisko pre pacientov po
amputacii konCatin. Na Oddeleni fyziatrie, balneolégie a lieGebnej rehabilitdcie pre
nich zrekonStruovali a vybavili individudlnu telocvi¢iiu a vybudovali rehabilitaény
nauény chodnik, jediny svojho druhu na Slovensku.

FNsP FDR organizovala v dfioch od 15. — 28.10. 2012 v priestoroch novej Radnice
na Nam. SNP 1 v Banskej Bystrici jedine¢nt vystavu fotografii — ROBOTICKY
ASISTOVANE OPERACIE.

V priebehu roka sa vd’aka sponzorskym prostriedkom podarilo zvysit komfort
hospitalizovanych onkologickych pacientov. Zdaru Ligy proti rakovine
Onkologicka klinika SZU FNsP FDR zakupila 16 novych, polohovatelnych posteli.
Z prostriedkov  vyzbieranych pocas beneficného Memoridlu Petra Dzirika
zrekonstruovali pre pacientov Onkologickej kliniky kupel'fiu aj socidlne zariadenie v

muzskej ¢asti kliniky.
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Oddelenie informaénych technolégii vyvinulo softvérovu aplikdciu - Pldnovanie,
ktord maju primari a vedice sestry k dispozicii od oktdbra 2012. Aplikdcia im
umoziiuje sledovat’ Cerpanie odporicanych limitov na ukonéené hospitalizacie
vredlnom Case, atym sa aktivne podielat’ na zefektivneni hospodarenia svojich

oddeleni

0/47



sprava o hospodareni za rok 2012

Systém manazérstva kvality

Nemocnica ma zavedeny certifikovany systém manaZérstva kvality podl'a normy EN
ISO 9001 od roku 2008.

Cinnost’ Oddelenia kvality v roku 2012 bola zamerand na kontrolu pracovisk nemocnice
v oblasti zabezpeCenia dokumentécie, plnenia poZiadaviek normy ISO 9001, plnenia
poZiadaviek legislativy. V diloch 24. — 25.5. 2012 bol vykonany dozorovy audit certifikadnou
organizaciou CERTICOM podl'a normy EN ISO 9001:2008 s kladnym vysledkom.

Ciele kvality pre rok 2012, ktoré boli schvalené vedenim, boli splnené ¢iastodne.

1. Ciel I: ZniZit’ poCet izolovanych epidemiologicky zdvaznych bakteridlnych kmefiov
vo FNsP FDR BB. Poclet izolovanych epidemiologicky zévaznych bakteridlnych
kmetiov bol oproti roku 2011 zniZeny o 14%. Ciel’ splneny.

2. Ciel' 2: Vytvorit’ jedno centrélne pracovisko riedenia cytostatik pre vietky kliniky
a oddelenia. Vykondvat’ riedenie cytostatik pre vietky utvary na novovzniknutom
Oddeleni riedenia cytostatik v Nemocniénej lekarni. 15.1.2012 bolo zriadené
Oddelenie riedenia cytostatik v Nemocni¢nej lekarni, od 4.2.2012 vykonava
pripravu cytostatik pre Onkologicku kliniku SZU. Ostatné oddelenia, kde sa
podavaju cytostatikd, budl vroku 2013 postupne ukonlovat' riedenie cytostatik,
ktor€ prevezme Nemocni¢n4 lekéreil. Ciel’ €iasto¢ne splneny.

3. Ciel 3: Ugast pracovnika z medicinskych laboratérii FNsP FDR BB na vzdelavacej
aktivite ,,Cinnost’ manazérov kvality v klinickych laboratéridch®. Styria zamestnanci
sa zUdastnili na vzdeldvacej na aktivite ,,Cinnost’ manazérov kvality v klinickych

laboratériach v januéri 2012. Ciel’ splneny.

Oddelenie kvality planovalo pre rok 2012 uskutotnit’ 18 internych auditov pre
preverenie zabezpeCenia procesov, plnenia zakonnych poZiadaviek a poZiadaviek normy ISO
9001:2008. Interni auditori vykonali 18 internych auditov, kde na 16 zdravotnickych
pracoviskdch okrem procesov bola preverovand lie¢ba infekénych ochoreni a zabezpeenie
antibiotickej profylaxie. Pre zistené nezhody (29) a nedostatky (44) boli vedtcimi

zamestnancami zabezpeCené ndpravné opatrenia na ich odstranenie, bolo predloZenych 31

podnetov na zlepSenie.
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Oddelenie kvality v roku 2012 iniciovalo aktivne manaZovanie zvySovania kvality na
jednotlivych prevadzkach aoddeleniach nemocnice. Ako prvé oddelenie bolo aktivne
kontrolované a pripomienkované novootvorené Oddelenie centralnych operaénych sal, kde sa
dokoncila prvé etapa ich komplexnej prestavby. Aktivaym monitorovanim sme zistili zavazné
nedostatky pri ich spustani do prevadzky. Tieto boli dokumentované a predkladané na rieSenie
zodpovednym vedicim pracovnikom.

Oddelenie centralnych operaénych sal je kI'a€ovym oddelenim pre efektivne fungovanie
celej nemocnice, nakol’ko koordinuje pracu viacerych chirurgickych disciplin. Nastavenie
procesov tak, aby umoZznili ¢o najefektivnejSie vyuzitie ich kapacity pri optimalizacii
personalneho obsadenia sa javi ako kI'i€ova uloha. Oddelenie kvality vstupilo do procesu
optimalizdcie vypracovanim podrobnej analyzy vyuZitia celkovej kapacity centralnych
operaénych sal ako aj sél na Oddeleni zdkrokovych sl a robotickej chirurgie.

V nadvdznosti na hlavny ciel nemocnice, ato zniZovanie vyskytu epidemiologicky
zavaznych bakteridlnych kmetlov, ktorych progresivny narast v uplynulych rokoch vyrazne
ohrozoval terapeuticky proces, sme sa rozhodli aktivne vstipit’ aj do rieenia problematiky
nozokomidlnych nédkaz. Nozokomidlne nédkazy si vyznamné aj zhladiska kampane
,,Bezpetnost’ pacienta”, ktora bola celosvetovo iniciovand WHO, a do ktorej sa zapojil aj nas
rezort zdravotnictva. Hlavnym ciel'om je presne kvantifikovat’ vyskyt nozokomidlnych ndkaz
a nasledne prijat’ aktivne opatrenia na ich zniZenie. Redlne vystupy bude mozné kvantifikovat’
v roku 2014.

V ramci programu ,,Bezpecnost’ pacienta” sme sa v roku 2012 podrobnejsie venovali
kateg6rii padov hospitalizovanych pacientov. Vypracovali sme novi kategorizaciu padov
podl'a miesta padu a zdvaznosti zdravotného postihnutia aj s finanénym vy¢islenim navysenia
nakladov pre nemocnicu. Cielom je nielen sledovat’, ale aj aktivne pracovat’ na prevencii
padov, ¢omu sa budeme priebeZne venovat’ aj v roku 2013.

Oddelenie kvality participovalo na vypracovavani a riadeni schvélenych smernic a
poriadkov nemocnice ako aj jednotlivych oddeleni (9 novych dokumentov, 24 zmien
dokumentov). Riadend dokumentdcia systému manazérstva kvality, smernice, poriadky,
prikazy, oznamy, metodické pokyny, formuldre, zverejnené zaznamy, spravy a pod. su
pristupné v programe QPR vSetkym zamestnancom. Oddelenie kvality zabezpetovalo
spristupiiovanie dokumentov do QPR, ako aj opravy a zmeny procesov nakreslenych a

popisanych v QPR, evidenciu nezhdd zistenych zamestnancami jednotlivych zdravotnickych
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pracovisk a nezh6d zistenych internymi auditmi, vykondvalo $kolenie pre novoprijatych

zamestnancov v oblasti oboznamovania sa so zavedenym systémom kvality.

Vyhodnotenie kontrolnej ¢innosti

Za rok 2012 bolo oddelenim kontroly a st'aznosti (OKS) vykonanych 6 kontrol, z toho

bola 1 kontrola prenesend zII. polroku 2011, 5 kontrol bolo vykonanych v stlade so

zameranim kontrolnej ¢innosti oddelenia. Zamestnanci OKS sa na zaklade poverenia zi&astnili

ekonomicko-prevadzkového auditu zdravotnickych procesov — ambulantnd &ast, v rdmci

ktorého bolo auditovanych 88 ambulancii. Na zéklade vysledkov kontrol boli vypracované 4

protokoly a 1 zdznam o vysledku kontroly, 1 kontrola nebola do diia vypracovania

vyhodnotenia ukonfend. Na odstranenie zistenych nedostatkov bolo prijatych 15 opatreni.

Podl'a zamerania kontrolnej ¢innosti OKS bolo vykonanych 5 kontrol:

i

Kontrola dodrzZiavania ustanoveni zakona & 9/2010 Z. z. o staZnostiach bola
zamerana na plnenie opatreni prijatych na ndpravu zistenych nedostatkov. Kontrola
bola ukon¢end zdznamom ¢&. 1/2012 zo dila 20. 01. 2012,

Kontrola zmluv o hmotnej zodpovednosti zamestnancov FNsP FDR. bola zamerana
na vymedzenie okruhu pric, pre vykon ktorych je nevyhnutné uzatvorenie pisomne;j
dohody o hmotnej zodpovednosti, na uzatvorené zmluvy so zamestnancami a
evidenciu zmliv o hmotnej zodpovednosti na odbore PaM. Kontrola bola ukon&ena.
protokolom €. 6/2011 zo dnia 25. 01. 2012. Na odstranenie zistenych nedostatkov boli
prijaté 4 opatrenia.

Kontrola dodrZiavania ustanoveni internej smernice S-A-35 Starostlivost’ o majetok
pacienta vo FNsP FDR bola zamerand na kontrolu evidencie a nakladania
s majetkom pacienta, manipuldciu s pefiaZznymi ddvkami prichddzajicimi pacientovi
pocCas hospitalizacie, stratu alebo poSkodenie majetku pacienta — spdsob riesenia.
Kontrola bola ukoncené protokolom &. 1/2012 zo dila 21. 05. 2012. Na odstranenie
zistenych nedostatkov boli prijaté 4 opatrenia.

Kontrola plnenia opatreni z kontrol vykonanych OKS a vonkaj§imi kontrolnymi
organmi v II. Stvrttoku 2011 a L. Stvrtroku 2012 s terminom plnenia do 31. 05. 2012.
Kontrola bola ukon¢ena protokolom &. 2/2012 zo dria 24. 07. 2012. Na odstranenie

zistenych nedostatkov bolo prijatych 7 opatreni.
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5. Kontrola vyuZitia nad§tandardnych izieb na jednotlivych klinikdch a oddeleniach —
kontrola nebola do dfia vypracovania vyhodnotenia ukondena. Bude ukondena v 1.

polroku 2013.

PreSetrovanie st'aznosti

Za rok 2012 bolo na OKS zaevidovanych celkom 31 staznosti, &o je porovnatelné
s rokom 2011. Obsahom boli st'aZnosti zamerané na nespokojnost’ s poskytovanim zdravotne;
starostlivosti, pripadne nespokojnost’ spostupom Iekdra, sestry, na nedostupnost’ lie¢by
(chybajuce lieky, nefunk¢né pristroje), na nevhodné sprévanie zamestnancov, nespokojnost’
s organizaciou prace na pracovisku. 14 staZnosti presetrenych oddelenim kontroly a staznosti
bolo kvalifikovanych ako neopodstatnené, 5 staznosti bolo vyhodnotenych ako opodstatnené, 9
staznosti bolo odloZenych bez prefetrenia, nakol’ko nespifiali zdkonom stanovené néleitosti
(chybajice udaje, anonymné podania), 1 staZnost nebolo moZné jednoznaéne uzatvorit,
nakol’ko tvrdenia staZovatel’a a zamestnanca, proti ktorému staznost smerovala, boli v rozpore,
2 staZnosti boli odstipené vecne prislusnému organu. U opodstatnenych st'aznosti bolo

prijatych 8 ndpravnych opatreni, ktoré boli k 31. 12. 2012 splnené.

OKS v priebehu roku 2012 operativne rie$ilo aj podania pacientov, ktoré nesplitali
naleZitosti staZnosti podl'a zdkona ¢&. 9/2010 Z. z. o stanostiach, poukazovali véak na niektoré
nedostatky v ¢innosti FNsP FDR. Ustnych, telefonickych a pisomnych podani bolo

v spolupréci so zainteresovanymi zamestnancami jednotlivych pracovisk rieSenych celkom 43.

Kontroly vykonané odbornymi ttvarmi FNsP FDR

Nizov dseku plan skutocne zrealizované
kontrol kontroly
Usek riaditel’a 2 7
Usek LPS 2 2
Ekonomicky tisek: 53 93
Technicko-prevadzkovy tsek 15 15
Usek oSetrovatel'skej starostlivosti 10 10
Spolu 82 127

Zdroj: vlastné spracovanie

Kontroly vykonané vonkaj$imi kontrolnymi organmi

V roku 2012 boli vonkaj§imi kontrolnymi organmi vykonané nasledovné kontroly:
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Regionalny trad verejného zdravotnictva Banskd Bystrica — audit systému HACCP
v stravovacej prevadzke FNsP F D R bol vyhodnoteny ako bezpeiny
s pripomienkami, ktoré sa tykali v prevaznej miere vedenia dokumenticie a
pocetnosti sledovania a overovania systému. Na odstranenie zistenych nezhdd bolo
prijatych 8 opatreni.

MZ SR Bratislava — néslednd finanéna kontrola zamerand na overenie uhrady
zavézkov voli prislu§nym veritelom v zmysle prikazu MZ SR &. Z47443-2011-
SEPP — bez nedostatkov.

Inspektorat prace Banska Bystrica — inSpekcia price zamerand na kontrolu
dodrziavania pracovnoprdvnych a mzdovych predpisov (odmefiovanie vybratej
skupiny zamestnancov zaradenych do rovnakého stupfia narocnosti prace) — bez
nedostatkov.

Ministerstvo vnttra SR, Statny archiv v Banskej Bystrici — Statny odborny dozor so
zameranim na dodrZiavanie zakona €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach —
bez nedostatkov. Odportcanie z kontroly: odstrdnenie technickej zavady v jednej
z miestnosti registratireho strediska (zatekanie).

NKU SR - kontrola nakladania smajetkom 3tatu a vyuZivania zdravotnickej
techniky a kontrola prijatych opatreni. Na odstranenie zistenych nedostatkov bolo

prijatych 9 opatreni.
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Pravne vzt'ahy

Vroku 2012 evidovala FNsP FDR 146 sudnych sporov. Z toho vo veci vyméhania
pohl'adavok viedla 132 studnych sporov. Nutene prostrednictvom exekutora bolo vyméhanych
11 pohl'adévok. VymoZené pohl'addvky predstavovali celkovi vysku 138 203,60 EUR. Strnast
sudnych sporov bolo zévaznejSej agendy. V sporoch zavaznejsej agendy vystupuje FNsP FDR
v 6 pripadoch ako Zalobca av 8 pripadoch ako Zalovany. Spory, v ktorych vystupuje FNsP
FDR ako Zalobca, sa tykaju zaplatenia dlZného nijomného vo vyske 208 789,64 EUR
$ prisluSenstvom, zaplatenia ndhrady §kody vo vygke 900,- EUR s prisluSenstvom, zaplatenia
zavazku z dohody o zvySovani kvalifikicie vo vyske 1 509,55 EUR s prisluSenstvom,
zaplatenia neuhradenej pohladavky vo vyske 29 775,32 EUR s prisludenstvom a dva stidne
spory sa tykaju vypratania nehnutel'nosti. Spory, v ktorych vystupuje FNsP FDR ako Zalovany,
sa tykaju nahrady $kody na zdravi a nahrady nemajetkovej ujmy spolu vo vyske 3 339 600,65
EUR a uréenia choroby z povolania.

V roku 2012 nebola vo¢i FNsP FDR ako dlZnikovi vedend Ziadna exekicia.

Vroku 2012 bolo uzatvorenych spolu 396 novych zmliv. Najviac bolo uzavretych
kipnych zmliv v poéte 104. Ostatné podrobnosti prezentuje nasledovna tabul’ka:

Zoznam zmliv FNsP FDR BB uzatvorenych v roku 2012

kiipna zmluva 104
zmluva o prevode MS 1
darovacia zmluva 64
zmluva o dielo 14
zmluva o vypoZicke 53
najomna zmluva 24
zmluva o klinickom skigani 14
zmluva o vzdelavani 6
zmluva o zapo&itani 39
zmluva o spolupraci

zmluva o zdravoinej starostlivosti 3
zmluva o urovnani 21
prikazna zmluva 2
poistna zmluva 1

nezaradené zrnlui 41

Zdroj: vlastné spracovanie
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Nakup a logistika

Fakultnd nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta Banskd Bystrica realizovala

v roku 2012 zékazky v objeme 6 630 517 EUR vratane DPH.

Oddelenim nakupu a logistiky — referatom verejného obstaravania boli z celkove;
sumy zad4vané zékazky na dodanie tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a poskytnutie sluZieb
uzatvorené zmluvy vo finanénom objeme 6 630 517 EUR vratane DPH. Z tohto finan¢ného

objemu boli podprahovymi postupmi zadévania zdkaziek uzatvorené zmluvy vo financnom

objeme 66 537 EUR vratane DPH.

Na referate verejného obstardvania bolo v priebehu roku uskutonenych 10
elektronickych aukcii na tovary: lieky, zdravotnicka technika, elektricka energia, materialno-
technické zabezpetenie a potraviny. Tri z uskutoénenych elektronickych aukcii skonéili bez
dosiahnutia Gspory, pri ostatnych 7 elektronickych aukciach bola dosiahnutd celkova tspora
571 144 EUR vratane DPH oproti predpokladanej hodnote zakazky.

Fakultnd nemocnica s poliklinikou vyhlasila v mesiaci november 2012 jeden proces
verejného obstardvania prostrednictvom externej odborne spdsobilej osoby. Predmetom tejto
zdkazky je Koncesia na poskytnutie sluzieb lieCebnej vyZivy a stravovania zamestnancov

FNsP FDR Banské Bystrica v predpokladanej hodnote zdkazky 22 000 000 EUR bez DPH za

10 rokov.

Koncesia je zaddvanad formou uZ$ej sutaZe a momentalne prebieha proces hodnotenia
predlozenych podmienok ulasti a priprava sutaznych podkladov. Ukoncenie tohto procesu

verejného obstaravania sa predpoklada v juni 2013.

Podrobny rozpis verejného obstaravanie je v niZSie uvedenom ,Prehl’ade verejného

obstaravania za rok 2012¢

ukondené

] ukonfené

e
Postup ot Pol::;sle,:, . :;?n\:-:vt}ry:z “25’:'::%:%‘* neukonfené | zruené |° Z&EE%E :o
dohdd
tovary 6 051 623 15 32 47 2 2+4 Casti -
Verejna sttaz stav. prace E = " o " . _
sluzby - - - - - " =
Uzsia sifaz tovary - - - - - < -
stav. prace - - & . . . .
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sluzby - . _ _ N - -
tovary 152 357 1 - 2 _ i i

Rokovacie konanie " ,
bez zverejnenia Stav. prace - = - - 5 R j
sluzby 360 000 1 B 1 i - ;

ukopr;ﬁ;er;é ukonfené
L4900
Pridnd pofet  |uzavretych uzf:r‘:i;ch neukonfené | zrugené |° ‘:l,t;;oz'::i 50
P OStllp postupow rﬁg’::;ﬁ‘!h zmliv zahraniti
tovary - - - 1 - -
Vyzvana -
predlozenie ponuky | StV prace - 3 - - - - -
sluzby - - - - - - -
tovas - - - - - - -
Rokovacie konanie . ry
bez zverejnenia Y. Frace: = = N - - = =
sluzby 66 537 2 - 2 - = .
uk::g:tne ukondené
- podet nenkontens | 3 p s vit'azom
Post Predmet op;t)sez‘ ::::cl:vtgz: uzavretych enkantent i zrdica so sidlom v
ostup postup dohéd zmliy zahraniti
tovary - - - - - - 5
Uzsia stfaz stav. prace - - - - - 3 -
sluzby - - - - 1 - 4

oj: vlastné racve

Pozn. : Vzmhwnej cene sii zahrmuté len wkonéené postupy verejného obstardvania, pricom zmiuvy boli uzatvorené v niektorych pripadoch na obdobie dihsie ako

Jjeden rok.

Z finanénych objemov predstavuju zakazky:

1/ na dodanie tovarov: 6 203 980,00
EUR
z toho:
a/ Zdravotnicka technika vratane ND 520 236,00 EUR
z toho: podprahové zikazka 0,00 EUR
b/ Lieky 4 570 704,00 EUR
z toho: podprahova zdkazka 0,00 EUR

¢/ Prevadzka
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z toho: podprahova zdkazka

d/ Materialno — technické zabezpecenie

z toho: podprahova zékazka
e/ Potraviny
z toho: podprahova zékazka

2/ uskutofnenie stavebnych prac:
z toho: podprahova zakazka

3/ poskytnutie sluZieb:
z toho:
a/ Servis ZT
z toho: podprahové zédkazka
b/ Likvidacia rddiovych ihiel
z toho: podprahova zakazka
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245 188,00 EUR
0,00 EUR
217 969,00 EUR
0,00 EUR

0,00 EUR
0,00 EUR

426 537,00 EUR

402 552,00 EUR
42 552,00 EUR
23 985,00 EUR
23 985,00 EUR
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Prevadzkové ¢innosti

Usek technicko - prevadzkového némestnika zabezpetuje prevadzku technickych
zariadeni a systémov ako podporné &innosti nevyhnutné pre chod celej nemocnice.

V roku 2012 sme vzhladom na nevyhovujuci technicky stav jednotlivych zariadeni, ich
nizku energeticki u¢innost’, vysoké Stadium technického a mordlneho opotrebenia vykonali
mnozstvo oprav, zmien a rekonstrukeii.

Na technicko - prevadzkovom useku sa vroku 2012 zéasadne upravila organizaini
$truktura. Viaceré referaty, ktoré spadali pod technicko-prevadzkového ndmestnika sa zastresili
dvomi oddeleniami — Oddelenim prevddzkovym a Technickym oddelenim s dvoma vedtcimi
pracovnikmi. Kumulovanim funkcii sa dosiahlo zefektivnenie vykonu celého dseku.

Od roku 2012 zabezpeCujeme revizie tlakovych nadob a elektriny vo vlastnej réZii.
Vramei 4drzby budov bolo vybavenych 3300 Ziadaniek. Vykonavali sa  hlavne préce
maliarske, Calunnické, stolarske a zdsobovanie medicindlnymi plynmi. V rdmci oprav boli
vykonaneé prace vodoinstalatérske, elektroinStalatérske, murarske a zdmod&nicke

Vykonané boli prace vicSieho stavebného rozsahu a prace, ktorymi sa zabezpetuje
su¢innost’ pri stavebnych pricach realizovanych dodévatel'sky (externymi firmami) ako aj
havarijné prace:

o Rekonstrukcia COS (price na sprevadzkovani prerusenych okruhov vykurovania,
dodévke teplej a studenej vody, medicindlnych plynov)

e Vymena okien na OKB

e Rekonstrukcia JIS na Neurologickej klinike

e Docasné preloZenie centralnej sterilizacie

e Oprava zatekania svetlika nad név§tevnou halou medzi blokmi B1 a B2

e Opravy zatekania striech na bloku L (NTS), U (pristavba MR) a D1 (Urologick4
klinika)

e (Qdstrariovanie uvolnenych obkladov fasady
e Vymalovanie Oddelenia ortopédie (B1, 8p.)
o Uprava a dobudovanie priestorov pre uloZenie radioaktivneho odpadu

e Pracovnici spravy aredlu sa podielali na prest'ahovani COS zo starych priestorov do
novych, €i Cisteni priestorov 3PP pod blokmi A-D, po havérii odpadového potrubia
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Vzhl'adom na vysoku technicku zastaranost’ tepelného hospodarstva, zna¢né finanéné

prostriedky pohltia opravy havarii. Z tych najrozsiahlej$ich oprav spomenieme:

Vymena vietkych vystupnych uzatvaracich ventilov.

Vymena Casti odkalovacieho potrubia a odkalovacieho ventilu .

Oprava parovodu: pred vratnicou, v trdvniku (kompenzator), pod zékladnym
kametiom.

Vymena kondenzacného potrubia oproti vstupu B, B2.

Vymena vietkych uzatvaracich ventilov na rozdelova¢i TUV - vymennikova

stanica Energocentrum.

Vozovy park FNsP FDR predstavuje 28 vozidiel, vo veku od 9 - 32 rokov. Prevadzky

schopnych je 18 vozidiel (7 osobnych, 1 minibus, 1 autobus Avia, ktory sa pouZiva ako

nakladné auto, 4 skriflové nakladné dodavky, 1 otvorena nakladné dodavka, 1 nakladny valnik,

1 traktor, 1 vysokozdvizny vozik a 1 nakladac). Do opravy vozového parku bolo investovanych

9 492 EUR. Zakonné poplatky na prevadzku vozidiel (technické kontroly, znamky, PZP)

predstavovali sumu 4 402 EUR. Na pohonné hmoty bolo vynaloZenych cca 33 000 EUR.

Celkom bolo spotrebovanych 22 820 litrov pohonnych hmét. Najazdenych bolo 128 026 km.
Celkové naklady na prevadzku vozidiel dosiahli vysku 46 800 EUR.

Administrativne ¢innosti

Referat administrativnych ¢innosti podl'a zékona ¢. 395/2002 o archivoch

a registratirach:

zabezpetuje ¢innost’ registraturnych stredisk a podatelne FNsP FDR

zabezpetuje odbornu spravu registratiry pochddzajicu z ¢innosti FNsP FDR

stard sa o riadnu evidenciu zdznamov, zodpoveda za ich U€elné a bezpetné uloZenie,
v pravidelnych intervaloch preberd vybavené a uzatvorené spisy z organizaénych
jednotiek FNsP FDR.

Zabezpetuje dohl'ad nad spravou v zmysle prislusnej platnej legislativy

Stara sa o riadne vyrad’ovanie registratiry FNsP FDR
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V roku 2012 bolo odoslanych spolu 10 675 ks doporucenych zasielok a 152 ks balikov.
VSetky zasielky urené na odoslanie z FNsP FDR st hradené formou tuveru postovného.
Finantné ndklady pouZité na tGver postovného vratane DPH za rok 2012 pri mesaénom
priemere 1 950 EUR predstavovali 23 400 EUR.

Vroku 2012 bol vykonany pracovnitkou Ministerstva vnttra SR Statny odborny
dozor, ktorého predmetom bolo dodrziavanie zdkona & 395/2002 Z.z. o archivoch
a registratirach a o doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, ustanoveni
vyhlasky Ministerstva vnutra SR ¢&. 628/2002 Z.z., ktorou sa vykondvaju niektoré ustanovenia
zakona o archivoch a registrattrach, ako aj dodr#iavanie internych aktov riadenia na spravu
registratury.

Kontrola v zdzname o kontrole konstatovala, Ze nebolo zistené Fiadne poruenie

vSeobecne platnych predpisov, ani internych aktov riadenia vydanych na ich zaklade.

Vzt’ahy so zdravotnymi poist’oviiami

Zasadnou zmenou, ktord ovplyvnila zmluvné vztahy so zdravotnymi poistoviiami bola
zmena legislativy v oblasti uhrddzania Specidlnych zdravotnickych pomécok a rozpustenie
ucelovo viazanej Stitnej rezervy.

Sucinnostou od 1.9.2012 sa zadala uplatiiovat kategorizacia osobitne hradenych
zdravotnickych pomécok. Uhradu kategorizovanych materialov v plnej miere zazmluvnila
VSZP, a.s. a zdravotna poistoviia Union ZP, a.s. Dovera ZP, a.s. nezazmluvnila cely rozsah
kategorizovanych pomécok.

NajpodstatnejSou zmenou v roku 2012 bola zmena vySky thrad formou priplatkov v
Ustavne] zdravotnej starostlivosti (hospitalizicie), v osobitne hradenych vykonoch / JZS
a zazmluvnenie roboticky asistovanej chirurgie. Zmenili sa aj ceny osobitne hradenych
zdravotnych pomécok uhradzanych v ustavnej starostlivosti.

Vroku 2012 bolo so VEZP, as. sulinnostou od 1.2.2012, 1.4.2012, 1.7.2012 ( 2
dodatky) a1.11.2012  podpisanych 5 dodatkov k zmluve o poskytovani zdravotnej
starostlivosti .

So zdravotnou poistoviiou Dévera ZP, a.s. bolo podpisanych 6 dodatkov k zmluve
o poskytovani zdravotnej starostlivosti, ato stuéinnostou od 1.2.2012, 1.4.2012, 1.5.2012,
1.7.2012,1.9.2012 a 1.11.2012.
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S poistoviiou Union ZP, a.s. bola uzatvorena s t¢innostou od 1.4.2012 nova zmluva, ku
ktorej boli podpisané 2 dodatky, a to suCinnost'ou od 1.7.2012 2 1.10.2012.

U v8etkych zdravotnych poistovni boli v dodatkoch k zmluvdm s ucinnostou od
1.7.2012 dohodnuté navySené uhrady uvedené vysSie, avSak zmluvny objem  zostal
nezmeneny okrem Union ZP, a.s. Vzhl'adom k tomu, Ze celkovy rozsah zmluvne dohodnutej
zdravotnej starostlivosti nebol zmeneny, doslo hlavne ku koncu roka k pre¢erpaniu zmluvne
dohodnutych objemov a vzniku tzv. nadlimitov.

Fyzické kontroly vykonané reviznymi lekdrmi zdravotnych poistovni v priebehu roka
2012 boli zamerané na kontrolu opodstatnenia vyuctovane] zdravotnej starostlivosti a vedenia
zdravotnej dokumentécie pacientov.

VSZP vykonala celkom 179 kontrol ukonfenych v 36 pripadoch zdznamom, t].
kontrolou neboli zistené Ziadne nedostatky av 143 pripadoch protokolom, priCom zistené
nedostatky, t.j. neoprdvnene vykézand zdravotna starostlivost’ nebola poistoviiou uznana
priamo v aktudlne vyictovanom ziftovacom obdobi, ateda nebola uhradend. V troch
pripadoch zdravotnd poistoviia uzavrela kontrolu protokolmi, voi ktorym sme podali
odvolanie, nakolko si poistoviia uplatnila ndhradu Skody z titulu neopravnenej preskripcie
dietetickych pripravkov . Na zéklade odvolani, bola p6vodne vy¢islena vySka prehodnotend a
zniZzena na ndhradu celkom 7 040,40 EUR.

Dévera ZP, a.s. vykonala 43 kontrol v 14 terminoch na réznych oddeleniach nemocnice,
ktoré boli ukondené 27 zdznamami a 16 protokolmi .V 5 pripadoch boli podané nédmietky vo&i
protokolom, namietky neboli uznané ako opodstatnené. V Styroch pripadoch sa jednalo
o vyrubenie pokuty v celkovej vySke 1 327,76 EUR. Neoprdvnene vykdzand azo strany
poistovne uhradend zdravotna starostlivost bola vy€islena v celkovej sume 2 493,59 EUR.
Jednalo sa prevazne o vyutovanie kratkodobych hospitalizacii pacientov do 24 hodin a do
96 hodin .

Union ZP, a.s. vykonala 48 kontrol v 14 terminoch na r6znych oddeleniach nemocnice,
ktoré boli ukonfené 11 zdznamami a 37 protokolmi. Neopravnene vykdzana azo strany
poistovne uhradend zdravotna starostlivost’ bola vytislend v celkovej sume 58 924,59 EUR.

Jednalo sa prevazne o duplicitne vyu¢tované a uhradené vykony.
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Personalistika

Zarok 2012  bolo prijatych 114 novych zamestnancov a  pracovny pomer
ukoncilo 187  zamestnancov. V mimoevidenénom stave je 102 zamestnancov, z toho na
riadnej materskej dovolenke je 32, na d’alSej materskej dovolenke (rodi¢ovsky prispevok) je 69
zamestnancov a 1 zamestnanec je na neplatenom volne. Nemocnica evidovala k 31.12.2011

2142 zamestnancov ak 31.12.2012 2 066 zamestnancov. Miera fluktuicie v roku 2012 bola
8,82 %.

Pohyb v kategériach zamestnancov FNsP FDR BB za rok 2012

lekari 30 21
farmaceuti 0 1
1ZZ 0 6
sestry 25 39
pbrodné asistentky 0 5
laboranti 9 15
asistenti 15 23
PPvZ 11 16
THZ 3 7
rob.povol. a prev.zam. 21 54

Zdroj: vlastné spracovanie

Z celkového evidenéného poétu zamestnancov 2 066 k 31.12.2012 bolo 1 670 Zien a 396
muzov. Najviac zamestnancov bolo v kategdrii sestra celkom 817. Nasledovala druh4
najpocetnejsia skupina lekdr celkom 341 zamestnancov. Tretia pracovnd kategéria s najvadsim
poltom zamestnancov bola v sledovanom obdobi sndzvom robotnicke povolania
a prevadzkovi zamestnanci v celkovom pocte 276 zamestnancov. Zeny boli najpocetnejsie

zastipené v kategorii zdravotnd sestra. Naopak, najviac muZov bolo v kategérii lekr.
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Vekova Struktira zamestnancov FNsP FDR BB k 31.12.2012

do 20 rokov 1 0 1
20 — 24 rokov 9 29 38
25— 29 rokov 38 103 141
30 — 34 rokov 48 100 148
35 — 39 rokov 31 231 262
40 — 44 rokov 48 256 304
45 — 49 rokov 47 279 326
50 — 54 rokov 61 325 386
55 — 59 rokov 63 271 334
60 — 64 rokov 40 71 11

65 a viac 10 5 15

Zdroj: vlastné spracovanie

Najviac zamestnancov pracovalo v nemocnici s Uplnym strednym vzdelanim v celkovom
pocte 875 zamestnancov. V nemocnici pracovalo 514 zamestnancov s vysokoSkolskym
vzdelanim a 184 s dosiahnutym strednym odbornym vzdelanim. Najviac Zien bolo s uplnym

strednym vzdelanim a muZov s vysokoskolskym vzdelanim. Detailny prehlad uvidzame

v tabul'ke nizsie.

Vzdelanostna Struktura zamestnancov FNsP FDR BB k 31.12.2011

Vysoko§kolské vzdelanie 190 324 514
Bakalarske vzdelanie 11 97 108
Vyssie odbormé vzdelanie 7 215 222
Uplné stredné vzdelanie 87 788 875
Stredné odborné vzdelanie 77 107 184
Zéakladné vzdelanie 24 139 163

Zdroj: vlastné spracovanie

Vroku 2012 boli vykonané 2 vyberové konania na obsadenie miesta vediceho

zamestnanca:
1. veduca sestra Odd. ZS a RCH

2. veduci Oddelenia nemocniénej hygieny
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Vroku 2011 bolo mimo trvaly pracovny pomer uzatvorenych 23 doh6d o vykonani
prace a3 dohody o pracovnej Cinnosti. V tychto dvoch typoch pracovného pomeru bolo
odpracovanych 4 975 hodin. Za rok 2012 bola priemernda mesacnd mzda 955,89 EUR. Za
rok 2012 bolo likvidovanych 182 cestovnych prikazov domécich pracovnych ciest a6

zahrani¢nych pracovnych ciest.

Naklady a vynosy

Celkové naklady v roku 2012 poklesli oproti roku 2011 0 468 135 EUR.

Najvicsi podiel na celkovych ndkladoch mali mzdové naklady v sume 24 875 001 EUR.
Oproti roku 2011 mzdové néklady vzrastli 0 4,48 %, teda o 1 067 450 EUR vplyvom nérastu
zékladnych miezd. V celkovej spotrebe materidlu evidujeme oproti predchddzajicemu roku
pokles 0354 557 EUR. V ramci jednotlivych poloZiek spotreby materialu vzrastla v roku 2012
spotreba zdravotného materidlu o0 91 101 EUR , spotreba krvi a krvnych vyrobkov vzrastla
093 217 EUR, spotreba lickov poklesla o 453 553 EUR a spotreba ostatného spotrebného
materidlu (napr. kanceléarske potreby a material na drzbu) o 85 322 EUR.

V priebehu roka 2012 do$lo k zniZeniu nédkladov na energie o085 853 EUR, <o
predstavuje pokles oproti minulému roku o 2,18 %.

V polozke ostatné sluzby oproti roku 2011 doSlo k zniZeniu o 775621 EUR, ¢&o
predstavuje 27 %, pokles nastal vplyvom zniZenia objemu dodévatel'sky zabezpeCovanych

sluZieb.

Vvvoj nakladov v rokoch 2010- 2012

Spotreba materidlu 19137691 | 2732%| 23701192 32,20% | 23346635| 31,76% -354 557
ztoho: |[lieky| 6861790| 3585%| 9697630 4092%| 9244077| 40,92% -453 553

ZM| 9038251 | 4723%| 10314104 7,14% | 10405 205 7,14% 91 101

krv a krvné
vyrobky | 1526373 7.98% | 1693114 43,52% 1786330 43,52% 93 217

ostatné | | 711277 8,94% [ 1996344 8.42% | 1911023 8,42% -85 322

Mzdové naklady 23111273 | 32,99% | 23807551 | 32,34% | 24875001 ] 3384% | 1067450
Zékonné socidlne poistenie | 7476 040 10,67% | 7913053 10,75% 8 289 425 11,28% 376 372
Odpisy majetku 4 720 046 6,74% | 4565758 6,20% | 5346 798 7,27% 781 040
Spotreba energie 3624415 5,17%] 3930070 534% | 3844217 5,23% -85 853
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